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jIT Freiberufler
Studie 2011

Spezialisierung und
Erfahrung sind Trumpf

Hochkardtige IT-Freelancer werden nach wie vor hinderingend gesucht. Beste

Chancen haben Freiberufler in der SAP-Welt, aber auch solche mit hardware-

nahem Know-how. Ob die drohende Krise den Auftragskuchen schrumpfen ldsst,

bleibt abzuwarten.

Von Ina Honicke*

ie Nachfrage nach Projektleitern ist
D fiir Albert Lidl, Vorstandsvorsitzen-
der der top itservices AG aus Unter-
haching bei Miinchen, nach wie vor ein
Dauerthema. Allerdings stellten die Kunden

sehr hohe Anspriiche: , Je griBer und inter-

N

nationaler das Projekt, desto mehr miissen
die IT-Freelancer in diesem Job leisten kén-
nen”, beobachtet der Miinchner Manager.
Ganz oben auf der Wunschliste der Unter-
nehmen stehe die Erfahrung der Kandi-
daten. Da der Markt fiir hochkaritige Pro-
jektleiter eng geworden sei, sei auch der
Aufwand, die passenden Profis zu finden
gegeniiber dem Vorjahr gestiegen.

Laut Lidl stellen die Auftraggeber durch-
aus unterschiedliche Anforderungen. Bei
Firmen wie Eon sei etwa SAP IS-U fiir
Energieversorger ein heies Thema, obwohl
oder gerade weil die Software am Markt
noch wenig verbreitet ist. >

~Wem es an Sozialkompe-
tenz mangelt, der muss
das Projekt verlassen.” ___

Albert Lidl, top itservices AG

IT-Freiberufler-Studie 2011 __

341 Entscheider aus IT-Abteilungen in Un-
ternehmen mit bundesweit mehr als 500
Mitarbeitern wurden von IDG Business
Research Services zu Themen rund um
das Thema IT-Freelancer befragt.

Sie beantworteten unter anderem Fra-
gen nach den Rekrutierungswegen, der
Zufriedenheit in puncto Zusammenarbeit
mit den Externen und deren Vermittlern.
Auf dem Priifstand standen auch IT-Pro-
jekte, bei denen IT-Freelancer eingesetzt
werden.

Die CW stellt die wichtigsten Ergebnisse
ab Ausgabe 44 vor. Zunachst auBern sich
Personaldienstleister in einem Zweiteiler zu
Trends im Freiberuflermarkt.

Folgende Untemehmen haben die
T-Freiberufler-Studie 2011" unterstiitzt:
Gulp Information Services GmbH, Solcom
Unternehmensberatung GmbH, Reutax
AG, top itservices AG, Hays AG, Geco AG.
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P> Andere Auftraggeber wiederum

‘a ’ ,Die Personalvermittler
setzen auf Microsoft-Produkte. ,Hier % -

werden in erster Linie Erfahrungen
mit .NET oder Sonderkomponen-
ten wie WPF verlangt”, sagt
Lidl. Aber auch Externe, die
tiber Kenntnisse in C++
verfiigen, seien nach
wie vor gefragt. Bei
den Banken sind
die Anforderungen
laut Lidl stark
branchenpezifisch.
Auf jeden Fall ge-
fragt seien Finanz-
welt-Themen wie
Single Euro Pay-
ments Area (SEPA)
oder Basel III. Von
den Programmier-
ern werde techni-
sches Know-how
verlangt, von den Be-
ratern fundiertes Wis-
sen plus Branchenkenntnis: ,Die Frei-
berufler von heute miissen zwei Voraus-
setzungen mitbringen - fachliche und
soziale Kompetenz®, mahnt der Personal-
vermittler. Selbstindige, die nicht sozial
kompetent genug seien, wiirden vom Auf-
traggeber aus dem Projekt herausgenom-
men. Lidl: ,Diese Entscheidung wird in den
letzten Monaten schneller als in den Mona-
ten zuvor getroffen.” Sein Fazit: Wenn ein
[T-Freelancer neben fachlicher und sozialer
noch iiber interkulturelle Kompetenz ver-
fiigt und Fremdsprachen kann, stehen ihm
alle Tiiren offen.

Spezialisierung gibt den Ausschlag

Fiir Ansgar Nagel, der bei der Solcom Un-
ternehmensberatung in der Geschéftslei-
tung fiir Vertrieb und Personal zustdndig
ist, steht fest, dass die Spezialisierung heu-
te eine entscheidende Rolle spielt. SchlieB3-
lich setzten die Kunden vorrangig dann
Freelancer ein, wenn es sich um sehr spe-
zielle Themen handle. , Die Auftraggeber
fragen nicht nach dem normalen Java-
Programmierer, sondern nach einem Ex-
perten, der sich mit einem speziellen Pro-
blem auskennt”, sagt der Vertriebs- und
Personal-Manager. Er fahrt fort: ,Die so
genannten normalen Probleme lésen unse-
re Kunden, bei denen es sich vornehmlich
um Grofikonzerne in Deutschland mit Tau-
senden [T-Mitarbeitern handelt, letztlich
doch selbst.”

Die Spezialisten, die Solcom einseizt, ver-
fligten iiber das jeweils gefragte spezielle
technische Know-how und zumeist auch
iiber den Branchenfokus. Nagel raumt ein,
dass es in einem so engen Markt hin und
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& profitieren vom Fach-

’

kraftemangel.”’

Ansgar Nagel,
Solcom Unternehmens-
beratung

wieder schwierig ist,
den Experten mit
dem gefragten Wissen

Zeitpunkt vermitteln
zu kénnen.

Die Stimmung
im Freiberufler-
markt heschreibt
der Solcom-Manager
als ausgesprochen gut.
= So sei die Nachfrage un-

gebrochen stark, die Neu-
abschliisse ligen iiber den Erwartun-
gen. Nagel gibt zu: ,Die Personalver-
mittler sind sozusagen Profiteure des
Fachkriftemangels und des zunehmend
stirker reglementierten Arbeitsmarkts.” Er
ist iiberzeugt, dass in den kommenden Jah-
ren neben den SAP-Projekten auch die
hardwarenahen Themen weiter Konjunktur
haben. Dies gelte sowohl fiir das Automo-
bilumfeld als auch fiir die Maschinenbauer.
Fiir diese Bereiche wiirden vorrangig Ent-
wickler oder Ingenieure, die konzeptionell
arbeiten, gesucht.

»Die Forschung und Entwicklung in die-
sen Sektoren findet hauptsédchlich in
Deutschland statt”, erklirt Nagel. Hier biete
sich fiir Freelancer ein tiberaus interes-
santer, wenn auch nicht allzu
ertragsstarker Markt. Gro-
Bere Bedeutung als zurzeit
wird seiner Meinung nach
auch der 6ffentlich-
rechtliche Sektor
gewinnen. Last,
but not least pro-
fitieren Freibe-
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zum gewiinschten

verldngert.”
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rufler auch von SAPs Sirategie, verstarkt
den Mittelstand anzugehen. Qualifizierte
IT-Freelancer, die die Augen nach neuen
Aufgaben und Themen offenhalten, kénnten
ohne Angst in die nahe Zukunft schauen.

Giinter Hilger, Vorstand der Geco AG in
Hamburg, sieht vor allem Spezialisten mit
Sicherheits-Know-how, Projektleiter, Migra-
tionsexperten (zum Beispiel fiir Windows
7), Softwareentwickler sowie Berater fiir
Spezialgebiete im Vorteil. ,Bestehende Pro-
jekte werden vielfach bis Ultimo verldngert,
was zu einer weiteren Verknappung der IT-
Experten fiihrt", beobachtet der Hambur-
ger. Die Folge: Die Freelancer kénnten sich
aus vielen Anfragen die fiir sie attraktivsten
Projekte heraussuchen. Dariiber hinaus
haben die Freiberufler laut Hilger offenbar
vom letzten Zusammenbruch des Projekt-
markis gelernt und sich vertrieblich besser
aufgestellt.

Projektlaufzeiten werden kiirzer

Trotz aller Chancen rit Hilger, den Projekt-
markt mit einer gewissen Vorsicht zu be-
trachten: ,Auf den ersten Blick drédngt sich
der Eindruck auf, dass die Bdume weiter in
den Himmel wachsen.” Wiirden aber Alt-
projekte auslaufen, kénne es fiir die Frei-
berufler zunehmend schwieriger werden,
Folgeprojekte zu akquirieren. So seien in
den letzten beiden Quartalen die Projekt-
laufzeiten neu abgeschlossener Projekte
gesunken. ,Dieser Parameter ist, neben
anderen, in der Regel ein Vorbote fiir wirt-
schaftlich unsichere Zeiten und einen ten-
denziell riickldufigen Projektmarkt”, meint
der Geco-Vorstand.

Er ist aber sicher, dass Freiberufler ihre
Chancen realistisch einschétzen. Sei der
Projektmarkt riickldufig, wiirden Experten

Bestehende Projekte

werden oft genug bis Ultimo

Giinter Hilger, Geco AG

fiir schwierige Innovationsprojekte
weniger nachgefragt. SchlieBlich
kionnten die Unternehmen diese
leichter verschieben, ohne Wettbe-
werbsnachteile hinnehmen zu miis-
sen. ,Konjunktur diirften aber Free-
lancer fiir Infrastrukturprojekte
haben.” (hk)

*Ina Hoénicke ist freie Journalistin in
Mdinchen.
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